A PANNON-FUVAR 2000 KFT. minoségpolitikaja

Alapveté célunk, hogy a Kozati arufuvarozas, gépi foldmunka, épitdanyag kereskedelem, inert
hulladék begytijtése, elokészitése, szallitasa és hasznositasa tevékenységi teriileten szakmai
elismertségilinket, piaci jelenlétiinket vevdink korében tovabb noveljiik. Tarsasagunk altal nyujtott
szolgéltatdsok mindségének biztositasa érdekében MSZ EN ISO 9001:2015 szabvany szerinti
mindségirdnyitasi rendszert mikodtetiink.

Munkank soran arra toreksziink, hogy megszerzett hirneviinket megdérizziik, a felhalmozott szakmai
ismeretet, tudast gyarapitsuk.

Igényes vevOinkhez valdé rugalmas alkalmazkodéas jegyében legfontosabb célkitiizésiink, hogy
mindségi szolgaltatasaink mindenben megfeleljenek a vonatkoz6 eldirasok kdvetelményeinek €s a vevoi
kivansagoknak is. Partnereink, amikor cégiinket valasztjak, biztosak lehetnek abban is, hogy
tevékenységiinkben a mindség iranti elkotelezettségiink, torekvésiink és tetteink jellemzik munkankat.

N api tevékenységiinket folyamatosan fejlesztve kivanjuk kielégiteni a vevink meghatarozott és elvart
igényeit is. Elkotelezziik magunkat — tobbek kozott — a rendezett munkakornyezet mellett. A
szolgéaltatdsi folyamat minden pontjan gondoskodunk rdla, hogy mindségi szolgaltatast nyujtsunk,
amelyek a vevdi kovetelményeket maximalisan kielégitik. Minden munkatars felelés az altala végzett
munka mindségéért. E megfelelés érdekében a vezetés biztositja a j0 munkavégzéshez sziikséges
t(;f:hnikai - miiszaki ellatottsagot.

Oszinte torekvésiink, hogy a tényeken alapuld vezetdi dontések meghozatala érdekében folyamatosan

mérjiik, értékeljiik tevékenységiinket, szolgaltatasunk mindségét. Elemzésekkel, kockazatértékeléssel
hatarozzuk meg a minéségiranyitasi rendszeriink tovabb fejlesztését.

Sajét eréforrasainkat hatékonyan felhasznalva korszertsitjiik gépparkunkat, ezzel is hozzajarulva a
klimavaltozas hatasainak enyhitéséhez, és a munkatarsak képzésére is gondot forditunk, annak
érdekében, hogy szolgaltatasaink mindenkor megfeleljenek a vev6i igényeknek. Rendszeres
képzésekkel erdsitjilk dolgozoink mindség szemléletét. Hangsulyt fektetiink arra, hogy a
munkahelyeken megfeleld kompetencidju dolgozok lassak el feladatukat, akik tisztdban vannak
hataskoreikkel és felelosségi koriikkel is.

Et¢knek tekintjiik a kiils6 szolgaltatokkal kialakitott korrekt, kdlcsonos elényokon alapuld kapesolatot
az egyenletes mindség érdekében, a teljesitményiinket rendszeresen értékeljiik. Minden alkalmazottunk
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munkajat, aktivan részt vesz benne és eldsegiti annak hatékony miikodtetését, valamint felelosséget érez
annak betartasa irant munkaja soran.

Gondot forditunk olyan munkahelyi 1égkor megteremtésére, ahol a mindség és a kulturalt kdrnyezet
természetes igénnyé valik, ami elsOsorban vezetdi példamutatassal, oktatassal, valamint a belsé
rendezettség fejlesztésével érhetiink el.
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